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Citta Metropolitana Palermo

Competenza territoriale
degli sportelli di prossimita

Contatti

Sportello di informazione e tutela
giuridica per persone anziane, con
disabilita e in condizioni di vulnerabilita.
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Sportelli di
Prossimita
per la Tutela
Giuridica e
Sociale

Gli Uffici di Prossimita portano la giustizia vicino ai

cittadini, offrendo orientamento e supporto per Accesso facilitato agllstrumentldl

Accessibilita - tutela - amministrazioni di sostegno, tutele (anche per protezione per persone anziane,
minori) e curatele. con disabilita e in condizione di

accompagnamento - prossimita — Un punto di riferimento per facilitare I'accesso ai

diritti diritti e accompagnare le persone fragili e le loro
famiglie.

vulnerabilita nei Comuni di
Partinico e San Giuseppe Jato


https://www.facebook.com/cittametropolitanapa/?locale=it_IT

Destinatari

Persone anziane, con disabilita e in condizione
di fragilita che necessitano di tutela giuridica o
sono gia beneficiarie di misure di
amministrazione di sostegno.

Il servizio € attivo presso i Comuni di Partinico e
San Giuseppe Jato.

Servizi offerti

Lo sportello garantisce supporto gratuito nelle
misure di protezione giuridica previste dall’'art. 3
del protocollo d'intesa, in particolare:

Informazione e orientamento
e Informazione sugli istituti di protezione:
tutela, curatela, amministrazione di sostegno
e Spiegazione delle caratteristiche e differenze
tra gli istituti
e Materiale informativo dedicato
Modulistica e documentazione
e Distribuzione dei moduli ufficiali del
Tribunale di Palermo
e Assistenza nella compilazione
documentazione necessaria

della

Supporto nelle procedure

e Aiuto nella redazione del ricorso per
'amministrazione di sostegno

e Raccolta e verifica della documentazione da
allegare

e Supporto nella redazione di rendiconti e
relazioni annuali

e Assistenza nella predisposizione delle istanze
di autorizzazione per atti di straordinaria
amministrazione

Invio atti e interfaccia con gli uffici giudiziari

e Trasmissione telematica di ricorsi, istanze,
relazioni e rendiconti alla Cancelleria del
Giudice Tutelare

e Raccordo con la Cancelleria e monitoraggio
dello stato del procedimento

e Ricezione e consegna agli utenti dei
provvedimenti del Giudice Tutelare

e Richiesta copie atti alla Cancelleria

Supporto alla consultazione digitale

e Informazioni sullo stato delle pratiche tramite
i portali ministeriali

e Orientamento all'autonoma consultazione
online da parte degli utenti

Finalita del servizio

Sviluppare modalita territoriali accessibili - In
collaborazione con gli enti locali - per facilitare

'accesso dei cittadini ai servizi di protezione

giuridica, delocalizzando funzioni giudiziarie che

non richiedono assistenza legale.

Come funziona il servizio

e Accoglienza e ascolto

e Raccolta dati, assistenza nella redazione di
ricorsi, istanze e rendiconti

e Raccordo con la Cancelleria del Giudice
tutelare per l'invio degli atti da sottoporre al
giudice;

e Ricezione di copie dei provvedimenti emessi
dal giudice

e Supporto legale e amministrativo nel corso di
tutto il procedimento




